
individuazione fabbisogno
programmazione
progettazione
selezione del contraente
verifica aggiudicazione e stipula del contratto

Risultato atteso del processo
prestazioni contrattuali eseguite a regola d'arte nel rispetto dei termini 
prestabiliti
Nomina direttore lavori/direttore esecuzione
Nomina coordinatore in materia di sicurezza e salute durante l’esecuzione dei 
lavori
Approvazione modifiche/varianti in c.o. al contratto
Autorizzazione al subappalto
Verifica esecuzione contratto
Verifica in materia di sicurezza
Gestione delle riserve
Gestione arbitrato
Gestione transazione
Pagamento acconti
RUP
Direttore dei lavori / esecuzione
Organo della SA deputato alla nomina
Coordinatore per l’esecuzione dei lavori
Arbitro

Tempi di svolgimento del processo e delle sue attività
Il processo si svolge entro il termine prestabilito di conclusione del contratto, 
ad esclusione dività di arbitrato e transazione che presuppongono una lite 
sorta in conseguenza dell'esecuzione del contratto medesimo

Vincoli del processo (rappresentati dalle condizioni da 
rispettare nello svolgimento del processo in base a 

previsioni legislative o regolamentari)
Le modalità ed i termini di espletamento delle singole attività sono definite 
dalla legge, dagli atti interni nonché dal contratto

Risorse del processo (con riferimento alle risorse 
finanziarie e umane necessarie per garantire il corretto 
funzionamento del processo, laddove le stesse siano 
agevolmente ed oggettivamente allocabili al processo) l'Ente gestisce il processo con proprie risorse finanziarie

Interrelazione con altri processi

il processo in questione interagisce con tutti gli altri processi dell'Ente, in 
quanto propedeutico all'approvvigionamento dei beni, servizi e forniture, che 
è essenziale per garantire il funzionamento dell'Ente e l'espletamento dei 
servizi che esso gestisce

Criticità del processo

La criticità residua nella possibilità di una gestione delle attività non 
conformemente alla legge ed al contratto, come tale in grado di scaturire un 
approvvigionamento non conforme alle esigenze individuate durante il 
processo  di programmazione e/o di determinare un aumento ingiustificato dei 
costi

Responsabilità connesse alla corretta realizzazione del 
processo

Processo n.5 esecuzione del contratto

Elemento che innesca il processo

Sequenza di attività che consente di raggiungere il 
risultato


